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Regulamin $wiadczenia ustug droga elektronicznag

§1

Definicje

Ustugodawca - Matopolskie Centrum Strzelectwa spotka z ograniczong
odpowiedzialno$cia, NIP: 8681969194, REGON: 367586955 , e- mail:
mcsszkolenia@gmail.com, tel. kontaktowy: 790 352 743.
Ustugi swiadczone drogg elektroniczng — ustugi $wiadczone bez jednoczesnej
obecnosci stron (na odlegtosc), poprzez przekaz danych na indywidualne zgdanie
Uzytkownika, a to udostepnienie:

a. ustugi ,Formularz kontaktowy”

b. tresci strony WWW znajdujgcej sie pod adresem www.mcs.org.pl
Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra korzysta z ustugi $wiadczonej drogg
elektroniczna.
Strona — serwis internetowy, znajdujgcy sie pod adresem www.mcs.org.pl
Regulamin — niniejszy Regulamin;
Adres elektroniczny: mcsszkolenia@gmail.com.

§2

Ustugi swiadczone droga elektroniczng

Udostepnienie strony WWW.

Ustugodawca sSwiadczy ustugi drogg elektroniczng polegajgce na umozliwieniu
wyswietlania zawartosci strony znajdujgcej sie pod adresem www.mcs.org.pl oraz
wszystkich podstron znajdujgcych sie w ramach tego adresu internetowego.
Formularz kontaktowy.

Formularz kontaktowy dostepny jest poprzez aktywacje linku znajdujgcego sie pod
adresem www.mcs.org.pl/kontakt. Umozliwia on kontakt z Ustugodawcg za pomoca
wiadomosci e-mail.

Do skorzystania z formularza kontaktowego konieczne jest podanie imienia, nazwiska
oraz adresu e-mail.

§3

Warunki zawierania i rozwigzywania umoéw o swiadczenie ustug drogg elektroniczng

W przypadku ustugi:

1.

Udostepnienie strony WWW - umowa zostaje zawarta z chwilg wyswietlenia
zawartosci strony internetowej, a rozwigzana z chwilg zaprzestania jej wyswietlania
przez Uzytkownika.

Formularz kontaktowy — umowa zostaje zawarta w momencie wypetnienia
wszystkich pdél formularza i jego przestaniu. Przestanie formularza wymaga akceptaciji
niniejszego regulaminu. Umowa wygasa po wystaniu wiadomosci.
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§4

Informacje techniczne oraz ochrona danych osobowych.

Do  korzystania przez  Uzytkownika z ustug sSwiadczonych  droga
elektroniczng niezbedne jest posiadanie urzadzen pozwalajgcych na dostep do
Internetu oraz przegladarki zasobow internetowych, umozliwiajgcej wyswietlanie stron
www. Do skorzystania z ustugi w postaci formularza kontaktowego, wymagane jest
dodatkowo posiadanie adresu e-mail.
Sprzet komputerowy wykorzystywany przez uzytkownika winien spetniaé¢ nastepujgce
minimalne wymagania techniczne:
a. posiadanie oprogramowania
i. Edge z witgczong obstugg ActiveX, JavaScript i cookies,
ii. Mozilla Firefox w wersji 45 lub nowszej z wkgczong obstugg
appletéw Java, JavaScript i cookies,
iii. Chrome w wersji 49 lub nowszej z wlgczong obstugg
appletéw Java, JavaScript i cookies,
Ustugodawca doktada starannosci, aby zabezpieczy¢ dane osobowe Uzytkownikéw
przed ich pozyskaniem przez osoby trzecie oraz ich nieuprawniong modyfikacja.
Potaczenia, w trakcie ktorych przesytane sg dane osobowe Uzytkownika szyfrowane
sg protokotem SSL. Dane przekazane przez Uzytkownika, a zapisane w ramach
infrastruktury informatycznej ustugodawcy zabezpieczone sg kryptograficznie, w
sposob uniemozliwiajgcy zapoznanie sie osobom niepowotanym z ich trescia.

Dane osobowe Uzytkownikéw udostepnione w ramach formularza sg przetwarzane w
celu kontaktu Ustugodawcy z Uzytkownikiem za pomocg wiadomosci e-mail i nie sg
udostepniane podmiotom trzecim.

§5

Zasady korzystania z ustug swiadczonych droga elektroniczng

. Zakazane jest podejmowanie przez uzytkownikéw dziatah

a. powodujgcych zakidcenie pracy systemu teleinformatycznego Ustugodawcy
b. bezprawnych, niezgodnych z powszechnie obowigzujgcymi przepisami, w tym
tresci naruszajgcych dobra osobiste oséb trzecich bgdz naruszajgcych ogdlnie
przyjete normy spoteczne i dobre obyczaje.
Ustugodawca swiadczy ustugi zgodnie z niniejszym regulaminem.
Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z ustug zgodnie z niniejszym
regulaminem oraz powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

§6
Postepowanie reklamacyjne

Reklamacje nalezy sktada¢ w formie wiadomosci e-mail na adres elektroniczny
Ustugodawcy.

Reklamacja powinna zawiera¢ opis problemu bedgcego podstawg reklamacji.
Reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni od daty jej otrzymania przez
Ustugodawce.


Grzegorz Górecki
To macie bezwzględnie wprowadzić – połączenie elektroniczne powinno być tak zabezpieczone, żeby osoba postronna nie mogła odczytać treści przekazu. To samo dotyczy danych zapisywanych na urządzeniach elektronicznych. Powinny być odpowiednio zabezpieczone.


§7

Zmiana regulaminu swiadczenia ustug droga elektroniczna.

1.  Ustugodawca moze zmieniC niniejszy regulamin z waznych przyczyn. Przez wazne
przyczyny rozumie okolicznosci wynikajgce ze zmiany:
I.  funkcjonalnosci strony www.mcs.org.pl
Il.  obowigzujgcych przepiséw prawa,
lll.  profilu dziatalnosci Ustugodawcy,
IV.  swiadczonych ustug.

§8
Informacja o zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z ustugi $wiadczonej drogag
elektronicznag

Z korzystaniem z w/w ustug nie wigzg sie zadne szczegodlne niebezpieczenstwa, zas
Ustugodawca zapewnia odpowiedni poziom zabezpieczen swoich systemow informatycznych,
adekwatny do aktualnych zagrozenh. Jednak nalezy mie¢ na wzgledzie, ze mimo dotozenia
starannosci, korzystanie z sieci Internet wigze sie z ryzykiem wystepowania zagrozen dla
Uzytkownika ustugi.

Catkowite wyeliminowanie zagrozeh zwigzanych z korzystaniem, nie tylko z ustugi
elektronicznej Swiadczonej przez Ustugodawce, ale rowniez z ryzykiem zwigzanym z
korzystaniem przez Uzytkownika z sieci Internet nie jest mozliwe ze wzgledu na ciggfg
ewolucje istniejgcych i wystepowanie coraz to nowych zagrozen nie znanych wcze$niej.
Podkreslamy, ze przegladajgc strone internetowg Ustugodawcy, uzytkownik nie jest narazony
na dziatanie szkodliwych tresci.

Moze zdarzy¢ sie rowniez tak, ze osoba trzecia bedzie podszywata sie pod Ustugodawce,
instalujgc swojg strone tudzgco podobng do witryny naszej firmy, w ramach bardzo podobnego
adresu www, celem wytudzenia danych.

Ryzyko takie moze by¢é minimalizowane przez podjecie przez Uzytkownika nastepujgcych
krokow:

1. Posiadanie aktualnego i dobrej klasy oprogramowania antywirusowego,
zapewniajgcego adekwatny poziom ochrony lub oprogramowania typu Internet
Security zapewniajgcego kompleksowg ochrone. Oprogramowanie musi byc¢
aktywowane na najwyzszym poziomie zabezpieczen.

2. Aktywowanie zapory sieciowe;j.

3. Zwracanie uwagi, czy dane istotne z punktu widzenia bezpieczenstwa uzytkownika (np.
dane logowania, hasta) przesytane sg przy pomocy potagczenia szyfrowanego, a takze
do witryny podmiotu, ktéremu Uzytkownik dane udostepnia. Zwracamy uwage, ze w
ramach naszej strony wymagamy jedynie podania adresu e-mail i nie przetwarzamy
innych danych osobowych.

4. Aktualizowanie oprogramowania systemowego.

5. Usuwanie wiadomosci e-mail niewiadomego pochodzenia bez aktywowania ich
zawartosci.

6. Niezapisywanie w pamieci komputera =zatgcznikow do wiadomosci e-mail
niewiadomego pochodzenia, jak rowniez ich nieuruchamianie.



7. W trakcie dokonywania transmisji, w ktorej przesytane sg dane szczegdlnie istotne dla
Uzytkownika, kontrolowanie adresata (np., poprawnosci wprowadzonego adresu e-
mail), do ktérego przesylane sg dane, a takze czy dane przesylane sg z
wykorzystaniem potgczenia szyfrowanego.

8. Dokfadne zapoznawanie sie z trescig okien powiadomien oraz instalacyjnych aplikaciji
oraz zapoznawanie sie z trescig licencji i innych dokumentéw, na ktére Uzytkownik
wyraza zgode.

9. Korzystanie z przegladarki internetowej zawierajgcej wbudowane filtry i
zabezpieczenia, chronigce przed korzystaniem z niebezpiecznych witryn.

10. W przypadku aktywowania linkbw prowadzgcych do stron poza adresem
www.mcs.org.pl — analizowanie ich zawartosci oraz zapoznawanie sie z trescig okien
powiadomien oraz innych dokumentéw, w stosunku do ktérych jest wymagane
zatwierdzenie ich tresci przez Uzytkownika.

11. Korzystanie z bezpiecznego hasta, bedgcego ciggiem znakéw alfanumerycznych, z
uzyciem matych i duzych liter.

12. Zabezpieczanie danych do logowania i haset przed dostepem osdéb trzecich.

§9

Pozasgdowe rozwigzywanie sporow

W zakresie uzytkownikéw bedgcych konsumentami, stosownie do tresci art. 14 ust. 1-2
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r.,
konsumenci mogg skorzystac z pozasgdowej drogi rozstrzygania sporow zwigzanych umowg
sprzedazy lub swiadczenia ustug zawartg przy wykorzystaniu sieci Internet. Sp6r mozna oddac
do rozstrzygniecia za pomocg platformy internetowej dostepnej pod adresem
https://ec.europa.eu/consumers/odr.
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